
ESG para conectar  
con un mañana mejor



Los principios de  
ESG son solo  

el principio

En lyntia Networks, nuestro compromiso con los principios ESG 
refleja nuestra visión de transformar el mañana. No se trata solo de 
tecnología, sino de conectar comunidades, mejorar la calidad de vida  
y promover una economía sostenible y competitiva. 

Asumimos nuestra responsabilidad empresarial con acciones 
específicas que no solo mejoran nuestro desempeño financiero,  
sino que también impulsan un cambio social y ambiental positivo.



Trabajamos hoy, para  
un mañana más verde

	 Calculamos la huella  
de carbono desde 2019: 

	 Llevamos 5 años calculando nuestro impacto en las 
emisiones de carbono de alcances 1 y 2, trabajando 
en todo momento por minimizar nuestra huella  
a medida que crecen nuestras operaciones.

•	 38,6 t CO2 en 2023:
- 25,91 t CO2 de Alcance 1
- 12,67 t CO2 de Alcance 2

En los últimos años, hemos observado  
un ligero incremento en estos indicadores,  
un fenómeno natural considerando la expansión  
de nuestra empresa, pero que monitorizamos  
de forma minuciosa. 

Trabajamos para mitigar nuestro impacto 
ambiental, asegurando siempre la calidad  
de nuestros servicios:
•	 Implementar tecnologías eficientes
•	 Optimizar nuestros procesos operativos
•	 Realizar inversiones en energías renovables

	 Eficiencia energética: 
	 Proveedor de energía 100% renovable a lo largo 

de toda nuestra red.  Monitorizamos el consumo 
de energía y velamos por una optimización del 
consumo energético de las instalaciones y una 
disminución del consumo energético asociado  
a fuentes de energía no renovables.

	 Biodiversidad: 
	 Examinamos cómo nuestra actividad  

afecta la biodiversidad local y global. 
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Empoderamos a las personas 
para un futuro más justo

	 Diversidad e inclusión: 
	 Fomentamos una cultura inclusiva y diversa en el 

lugar de trabajo y presentamos el Plan de Igualdad 
de la compañía cada dos años.

	 Satisfacción del cliente:
	 Buscamos la mejora continua, entablando 

conversaciones constructivas con nuestros clientes 
para cumplir con sus necesidades y expectativas.

	 Cadena de valor:  
	 Trabajamos para garantizar la trazabilidad de toda 

nuestra cadena de valor upstream en materia de ESG.

	 Formación:  
	 Aseguramos que el 100% de la plantilla tenga 

acceso a formación relativa al ESG para fomentar 
una cultura sostenible y comprometida.

¿Qué hacemos? 

SOCIETY
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Promoviendo una gestión  
ética y transparente

	 Transparencia y corrección  
de conductas reprobables 

	 Hemos creado un Sistema Interno de Información 
seguro y anónimo, para consultar dudas relativas 
al código ético, informar acerca de conductas 
o acciones reprobables. Está disponible para 
empleados, clientes y proveedores en nuestra web. 

	 Visita Speak Up

	 Establecimiento y actualización 
de políticas y procedimientos

	 Nuestro código ético y las políticas relacionadas 
buscan fomentar una cultura de integridad y ética 
en toda la organización.

	 Consulta nuestro Código Ético

	 Responsabilidad corporativa  
	 Implementamos prácticas responsables en todas  

las áreas del negocio y aseguramos el cumplimiento  
de las mismas:
•	 A través del nombramiento de un Consejo 

de Cumplimiento que reporta al Consejo de 
Administración.

GOVERNANCE

¿Qué hacemos? 

¿Qué vamos a hacer?

100% de  
cumplimiento  
normativo  
aplicable a todas las operaciones

Formación en ética 
y cumplimiento   
disponible para todos los empleados 
anualmente

https://www.lyntia.com/speak-up-lyntia/
https://www.lyntia.com/codigo-etico/


Certificaciones
En lyntia, contamos con certificaciones que reflejan 
nuestro compromiso con los más altos estándares  
de seguridad, calidad y transparencia. Estas certificaciones 
garantizan que cada uno de nuestros procesos y servicios 
cumple con las normativas más exigentes.

Nuestro objetivo es que estas certificaciones no solo 
cumplan con las expectativas y aumenten la confianza de 
nuestros clientes y socios, sino que también impulsen la 
excelencia en todas las áreas de nuestra empresa.

ENS:  
Los sistemas de información que soportan el servicio 
Connect, con las modalidades Ethernet, IP e internet de 
lyntia son auditados como categoría ALTA según regula 
el Esquema Nacional de Seguridad.	  
 
 
ISO 9001:   
La ISO es una norma internacional que establece los 
criterios para un sistema de gestión de calidad efectivo: 
mejora en la calidad y eficiencia operativa, mayor 
satisfacción del cliente y acceso a nuevos mercados. 
 
 
ISO 27001:   
Norma internacional que permite el aseguramiento, la 
confidencialidad, integridad de los datos y disponibilidad 
de la información, así como de los sistemas que la 
procesan. Todo ello con el objetivo de minimizar los 
riesgos de seguridad de la información. 
 
 
GRESB:   
La certificación GRESB evalúa nuestro compromiso 
con la sostenibilidad en infraestructuras y activos 
inmobiliarios, ayudando a mejorar la transparencia, 
prácticas ambientales y responsabilidad social en 
nuestra actividad. 
 
 
ECOVADIS:   
La evaluación EcoVadis valora nuestro desempeño 
en sostenibilidad, ética y responsabilidad social, 
garantizando prácticas responsables en toda nuestra 
cadena de suministro.




